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 سياسة قواعد السلوك
 

 قدمةم

تتمثللللل اللللسة التعاتللللل التعرعللللب بالمبللللادم واادان والألألللل   الإتلللل معل الم بلللل  الأتللللاس 

لتللللول ال،لللرد  و يلللر العلللعم  مللل  تعيعلللي العلللعم الم  علللل والألأ قعلللل  للل  ع قلللل المو لللب مللل  

المتلللئولعل  والالتللليام ب لللا مللل  يم ئللله ورئتلللائه  والتللل  ت لللدرن تحلللح   لللار ت معلللل رو  

تعيعلللي ثعلللل العمللل ت باللألللدماح التللل  تعلللدم ا الجمععلللل  والعملللل علللل  م ا حلللل ال،تلللاد بيلللت  

 صورة.

 النطاق

تحدد اسة التعاتل المتئولعاح العامل عل   ا ل العاملعن ومن ل م ع قاح تعاقدعل وت وععل  ل  

 .ع،عل لأاصل و عاً للؤ  ملالجمععل  وعتتث   من سلل من تصدر ل م تعاتاح تلول و 

 البيان

 تضمن الجمععل والعاملعن ب ا و ل ما عتبع ا عل  حدة الالتيام بـ:

 أولاً: النزاهة:   

 التر   عن  ل ما علأل بيرب الو ع،ل. .0

 تلأصعص وقح العمل لأدات الواجباح الو ع،عل.  .0

 العمل لأارن وقح العمل مت  ما  لن سلل و عاً لمصلحل الجمععل. .3

 لأدمل أاداب الجمععل الت  ععمل ب ا وغاعت ا.  .0

 الإلمام بالأ  مل واللوائح وت بعع ا دون تجاوي أو اامال.  .5

 التحل  بال ياال    أي تحعع  رتم  عيارل  عه أو دعوى قضائعل. .6

 اتلأاس الإجراتاح الرتمعل لضمان ترعل المعلوماح اليلأصعل للآلأرعن.  .7

 لعمل بحعادعل ودون تمععي.تولأ  الموضوععل    تصر اته من لأ ل ا .8

 

 ثانياً: الواجبات تجاه المستفيدين والعملاء:    

 احترام حعوق م ومراعاة مصالح م دون اتتث ات والتعامل مع م بحتن ولباقل. .0

 التع  ل تن ثعته عبر ال ياال. .0

 التجاون مع م و   التلول التلعم     ل الأعمال بما عت،  م  الأ  مل والتعلعماح. .3

 م  الوثائ  والمعلوماح اليلأصعل بترعل تامل و عاً للؤ  مل والتعلعماح.التعامل  .0

 .الامت اع عن أي عمل عئثر تلباً عل  الثعل الو ع،عل .5



 
 
 

 ثالثاً: المحظورات العامة:

عح لللر علللل  العلللاملعن  تلللاتة اتلللتعمال التلللل ل الو ع،علللل واتلللت  ل ال ،لللوس  بعبلللول  .0

الم صلللوص علع لللا  للل    لللام أو  للللن الريلللوة أو ارت لللان أي صلللورة ملللن الصلللور 

 م ا حل الريوة.

 عح ر عل  العاملعن التيوعر أو أي صورة من صورة.  .0

عح لللر علللل  العلللاملعن الجمللل  بلللعن و ع،تلللعن وممارتلللل ألألللرى دون الحصلللول علللل    .3

 موا عل متبعل بسلل.

عح لللر علللل  العلللاملعن الايلللترال  للل  اليللل اوى الجماععلللل أو ر للل  يللل اوى  عدعلللل   .0

 ضد أيلأاص أو ج اح.

ر علللل  العلللاملعن جمللل  الوثلللائ  أو العع لللاح أو المعلوملللاح اليلأصلللعل علللن أي عح للل .5

 .يلأص  لا أن ت ون      ار   ام  وضمن مت لباح العمل الضرورعل

عح ر عل  العاملعن ا يات المعلوماح الترعل أو الوثائ  أو المتت داح الت  تحمل  اب  .6

بعد ا ت ات الع قل التعاقدعل مع م الأامعل والترعل والت  حصل علع ا بتبن و ع،ته حت  

 مالم ع ن ال يب ع  ا متموحاً به صراحل بموجن الأ  مل.

عح ر عل  العاملعن الإ صا  لوتائل الإع م بأي مدالألل أو تعلع  أو تصرعح    .7

 موضوعاح لايالح تحح الدراتل أو التحعع   أو عبر أي من وتائل التواصل الاجتماع .

لأارجعل  عبر  و اللوم  ل  الممل ل أو أي ح وملن توجعه أي من ال عد أعح ر عل  العاملع.8

 أي وتعلل من وتائل الإع م الدالألعل أو اللأارجعل.

عح لللللر علللللل  العلللللاملعن اصلللللدار أو  يلللللر أو التوقعللللل  علللللل  أي لأ ابلللللاح أو بعلللللان  .9

 .ع ااض تعاتل الممل ل أو عتعارض م  أ  مت ا التعاتعل ومصالح ا

 والامتيازاترابعاً: الهدايا 

عح لللر علللل  العلللاملعن قبلللول ال بلللاح أو الامتعلللاياح أو اللألللدماح التللل  تعلللرض  .0

علللللع م بيلللل ل مبايللللر أو غعللللر مبايللللر أو أي معللللية ع للللون ل للللا تللللأثعراً عللللل  

  يااته.

عح للللر عللللل  العلللللاملعن قبللللول أي ت لللللرعم أو ادعللللل أو جلللللائية مللللن أي ج لللللاح  .0

  ل.لأارجعل دون الحصول عل  موا عل رتمعل من الج ل المير

عح للللر عللللل  العللللاملعن قبللللول أي تتلللل ع ح أو لأصللللوماح عللللل  الميللللترعاح   .3

 اللأاصل من الموردعن السعن لدع م معام ح م  الجمععل.

عح لللللر علللللل  العلللللاملعن اتلللللتلأدام أي معلوملللللل حصللللللوا علع لللللا بح لللللم عمل لللللم  .0



 
 
 

 .للحصول عل  لأدمل أو معاملل لأاصل من أي ج ل

 

 :خامساً: استخدام التقنية   

التع علللل  اتلألللاس جمعللل  الاجلللراتاح ال يملللل للمحا  لللل علللل  الأج لللية علللل  العلللاملعن .0

 الت  بحويته وع دة علعه.

علتللليم العلللاملعن بعلللدم تحمعلللل بلللرامى أو ت بععلللاح علللل  الاج لللية  لا بعلللد الت تلللع    .0

 م  العتم المع   بسلل.

علتللللليم العلللللاملعن بعلللللدم اتلللللتلأدام الأج لللللية  لا لأغلللللراض العملللللل  وعلللللدم تلأللللليعن   .3

 من ضمن العمل.معلوماح لعتح 

علتلللليم العللللاملعن بالمحا  للللل عللللل  معلومللللاح الللللدلأول اللأاصللللل ب للللم والمعلومللللاح    .0

 الترعل الموجودة    الأج ية اللأاص ب م.

 :سادساً: التعامل مع الانترنت   

علللل  العلللاملعن اللللسعن تتلللوا ر للللدع م  م ا علللل الوصلللول  لللل  يلللب ل الا تر لللح الالتللليام  .0

 باتتلأدام اليب ل لأغراض العمل.

 علتيم العاملعن بيرو  ومت لباح حعو  المل عل ال، رعل للبرامى والمل،اح.  .0

علتلليم العلللاملعن بعلللدم تحمعلللل أي ملللواد ملأللللل بلللاادان والأعلللراب أو أي  يلللا  غعلللر   .3

 .  ام  ععاقن بموجب ا مرت به

علتللليم العلللاملعن اللللسعن لأصلللص ل لللم برعلللد ال ترو للل  علللدم اتلللتلأدامه لإ يلللات رتلللائل  .0

الم و للل ب لللم  وعلللدم  للتح أي رتلللالل ملللن مصللدر غعلللر معلللروب  لا تتعللل  بالأعملللال

 . لا بعد الت تع  م  العتم المع   بسلل

 سابعاً: مكافحة الفساد:

علتلليم العللاملعن أن ع،صلللحوا لأ عللا للجمععلللل عللن أي حالللل تعلللارض مصللالح حاللللل أو  .0

محتمللللل  وأن لا عيلللارل  للل  أي قلللرار علللئثر بيللل ل مبايلللر أو غعلللر مبايلللر علللل  

 .ععد ع ون أحد اقربائه  رب  عهترتعه أي 

عتوجللللن عللللل  العللللاملعن الإبلللل ع لأ عللللا للعتللللم المع لللل  عللللن أي تجللللاوي للؤ  مللللل  .0

والتعلعملللاح ال ا لللسة التللل  ع لللل  علع لللا لأللل ل عملللله  وابللل ع الج لللاح الملأتصلللل علللن 

 .أي  تاد علم به أث ات و ع،ته وسلل    تبعل ج ود م ا حل ال،تاد

 :وظفثامناً: التزام الجهة للم     

عللللل  الإدارة الت ،عسعللللل  لللل  الجمععللللل  يللللر اللللسة التعاتللللل  لللل  موقع للللا الال ترو لللل    .0

 وتعرعب العاملعن ب ا و ب غ م بأ ه عجن علع م الالتيام بأح ام ا.

علللل  الإدارة الت ،عسعلللل  للل  الجمععلللل ت عئلللل بعئلللل عملللل لم لللل وصلللحعل للعلللاملعن تلبللل   .0

مللللل واللللللوائح والعللللراراح بعدالللللل المت لبللللاح الأتاتللللعل لأدات عمل للللم  وت بعلللل  الأ  

 .و  صاب دون تمععي

  



 
 
 

 

 المسؤوليات 

ت بللل  الللسة التعاتلللل ضلللمن أ يللل ل الجمععلللل وعلللل  جمعللل  العلللاملعن اللللسعن ععمللللون تحلللح 

 دارة وايللللراب الجمععللللل الا لللل ع عللللل  الأ  مللللل المتعلعللللل بعمل للللم وعللللل  اللللسة التعاتللللل 

والإلمللللام ب للللا والتوقعلللل  علع للللا  والالتلللليام بمللللا ورد  ع للللا مللللن أح للللام ع للللد أدات واجبللللات م 

الملللللوارد البيلللللرعل  يلللللر اللللللوع  بثعا لللللل ومبلللللادم  ومتلللللئولعات م الو ع،علللللل. وعلللللل   دارة

 التلول الو ع،  والأ قعاح الو ع،ل وتيوعد جمع  الإداراح والأقتام ب تلأل م ه. 

 

 

 

 

 

 

  

 

 


